Conheca nossa Historia!l

ldealizaoda nos anos de 1983 e fundada no

dia 16.02.2012 a Alumi Lucas € uma empresa
familiar que teve seus primeiros pPassos No
enderecoresidencialde seusfundadores Jose
Lucas Pereira e Carlos Roberto Gomes Pereira

Teve seu inicio em um espaco de 30m?2 que
posteriormente evoluiu para 127m2 Conforme
foi ganhando mercado surgiu a necessidade
de uma esfrutura maior e foi em 2019 que
passou para um espaco de mais de 400m?2

A Alumi Lucas tem como proposito
sonhar e realizar o sonho de cada cliente,
proporcionando esquadrias de aluminio
personalizadas e de alta qualidade.
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Parabéns! Vocé acaba de adquirir
esquadria(s) fabricadals) pela  Alumi
Lucas, desenvolvidas dentro dos padroes
mais elevados de tecnologia, inovacdo e
desempenho.

Agradecemos sua preferéncia e ficamos
a disposicdo para qualquer duvidai.

ALUMI LUC
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Apresentacdo

Somos a Alumi Lucas, muito além
de uma empresa de esquadrias de
aluminio que visa a qualidade, mas
principalmente uma empresa feita de
pessoas, que colocam todas as energias
para produzir cada peca que sai de
nossa fdbrica.

Entender e sonhar o sonho dos nossos clientes! Dar vida
ao seu projeto com esquadrias de aluminio personalizadas
que refletem qualidade, elegancia e atencao aos detalhes
desde o atendimento até a instalacao da peca.

Nosso fime € feito de pessoas incriveis! Sdo profissionais super
qualificados e detalhistas, que amam o que fazem. E € por isso que
estamos crescendo a cada ano. E vocé tambem faz parte desta
linda historial Obrigado! 1)

Esperamos que este manual te ajude a cuidar das esquadrias e que
responda a maioria das suas duvidas com relagcdo cos cuidados,
mas sinfa-se a vontade em nos procurar se desejar esclarecer algo
a mais!

Nosso telefone é: (11) 4193 1656 / 97636 6328
Se preferir, envie um e-mail para:
atendimento@alumilucas.com.lor

Um abraco da familia Alumi Lucas!



de superficie do aluminio

As finfas para esse processo possuem composicdo estavel e
sdo formuladas para atingir padroes de altissima qualidade,
compativeis com produtos sofisticados e de alta tecnologia. SGo
fabricadas em diversas cores com acabamento brilhante ou
fosco.

Esse acabamento conta com dois processos:

Pre -tratamento:

Responsavel pela aderéncia da tinta sobre o aluminio, proporciona
protecdo contra a corrosdo deste metal — inclusive nas partes ndo

apdarentes.
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Polimerizacdo:

Para ocorrer a polimerizacdo (cura) da finta a pd sobre a
superficie de aluminio, o metal € submetfido as seguintes
temperaturas e tempo de cura:

15 minutos 190°C
10 minutos 200°C
08 minutos 210°C

Estas femperaturas sdo confroladas por meio de termografo, a cada
quatro horas.

A espessura de tinta na parte aparente do perfil ou chapa, assim
como todos os processos, atende as exigéncias da norma NBR
14.125, que define que a camada de tinta aplicada ao perfil deverd
ser de 60 a 110 micrémetros, tanto nas zonas rural e urbana, como
nas zonas maritima e industrial, variando apenas na frequéncia de
limpeza.

Processo eletrolitico de tratamento da superficie do aluminio para
fins arquitetonicos.

A anodizacdo promove a formacdo de uma camada uniforme
de oxido de aluminio na superficie, caracteristica que proporciona
uma melhora estética a peca e a profege contra corrosdo e demais
afagues do meio ambiente (como ar salino), fumaca industrial, entre
oufros.

O processo de anodizagdo ocorre em cinco fases:

A /
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Pre -tratamento:

A superficie a ser anodizada
e submetida a um
desengraxamento, seguido por

fosgqueamento e neutralizagdo.

Interferencia:

Tecnica eletrolitica que modifica a
estrutura da camada anodica, de
modo a possibilitar a obtencdo de
uma vasta quantidade de cores
durante o processo de coloragdo

eletrolitica.

Selagem:

Processo de fechamento dos poros
da camada anddica afravés de
hidratacdo do éxido de aluminio.

Anodizacado:

Formacdo da camada de
oxido de aluminio atfraves de
processo eletrolitico.

Coloracdo:

Neste passo, ocorre a
deposicdo eletrolitica com sais
metdlicos usados para colorir a

camada de oxido de aluminio.

ALUMI LUCAS
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As espessuras de camadas anodicas devem ser solicitadas
em funcdo da interferéncia/agressividade do meio ambiente,
em qualquer circunstancia, depende dos seguintes fatores: grau
de umidade, poluicdo do ar e teor de sais em suspensdo na
atmosfera, no Brasil, seguimos a norma da ABNT NBR 12609 que
estabelece as classes de anodizacdo de acordo com a tabela
abaixo.

Ambi Tioi Classe de Espessura da Nivel de

B Anodizacdo camada anédica Agressividade
(a)

Urbano/Rural A 13 11a 15 Baixa / Média

Litordneo® A 18 16 a 20 Alta

Industrial/Maritimo A 23 2la 25 Excessiva

©@QOs numeros 13, 18 e 23, que sucedem a letra” A", identificam o valor médio da camada, em
micrémetros.

® Ambiente litordneo abrange somente os prédios frontais do mar e sujeitos & névoa salina.
Areas maritimas mais internas sdo consideradas litordneas



Limpeza e
conservacao
da esquadria

10 A
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Cada regido se faz necessdrio um intervalo de tempo
entre as limpezas. Visando a durabilidade, conservacdo
e o perfeito funcionamento da sua esquadria favor seguir
as orientacdes abaixo de acordo com a localizacdo
geogrdfica.

A limpeza tanto interna quanto externa da esquadria,
deve ser feita periodicamente, utilizando sempre
detfergente neutro a 5% em dgua, aplicado com
esponja/pano macio, seguido de enxdgue. Observando-
se os infervalos de tempos a seguir indicados conforme
ABNT NBR 14125 e NBR 12609:

Ambiente Periodicidade
Tipico . . e
P Pintura Anodizacdo
Urbano/Rural 12 meses 18 meses
LitorGneo 03 meses 12 meses
Industrial/Maritimo 03 meses 06 meses

A
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Cuidados na
limpeza
das esquadrias:

Evite limpar ou lavar superficies pintadas sob sol
forte. O calor acelera algumas reacdes quimicas e
provoca evaporacdo mais rapida da solucdo utilizada.

Refire os residuos depositados sobre a esquadria
com agua limpa, o mais rapido possivel;

No lado inferno, a esquadria deve ser limpa com
PaNO Macio e seco sempre que o ambiente onde estd
instalada for limpo;

As portas e janelas de correr necessitom que seus
trilnos inferiores sejam constantemente limpos, para se
evitar o acumulo de poeira, que com o passar do tempo
vao se compactando pela acdo do abrir e fechar,
transformando-se em crostas de dificil remocdo, ao
mesmo tempo que comprometem o desempenho das
roldanas exigindo sua sulbstituicdo precoce.

A
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Ndo usar, produtos dcidos ou alcalinos. Sua
utilizagdo poderd manchar a anodizacdo e fornar a
pinfura opaca;

Ndo utilizar objetos cortantes ou perfurantes para
auxiliar na limpeza de “cantinhos’ de dificil acesso. Esta
operacdo poderd ser feifa com o auxilio de um pincel
de cerdas macias e embebido na solucdo indicada
acima.

Nao usar em

hipotese alguma

Detergente de cozinha (ndo neutro) que possui secantes,
sais de sodio, potdssio e oufros componentes agressivos.

Sapondceos ou detergente combinado com sapondceos
e esponjas de ago.

Sabdo comum de qualquer tipo (em barra ou em po).

Vinagre ou produtos dcidos e alcalinos. Mesmo quando
diluidos em dgua, atacam a pintura e as borrachas de
vedacdo.

Tinner, querosene, desengraxante ou qualquer outfro
produto derivado de pefroleo que podem agredir
borrachas e elementos vedantes.

13
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Vaseling, tfanto solida quanto liquida, que fixa a
poeira na superficie e se transforma em elemento
abrasivo.

Produtos com dlcool que ressecam os componentes

plasticos e borrachas.

Esses produtos, alem de atacar os componentes de pldstico
e vedantes de borracha, vdo danificar a camada anodica
ou de pintura que da profecdo ao aluminio, tirando-lhe o
briho e causando manchas e fissuras, por onde ferd inicio
a corrosdo filiforme (nos cantinhos ou debaixo da pintural,
que pode evoluir para a corrosdo uniforme, comprometendo

definitivamente a beleza e o funcionamento das esquadrias

Em caso de duvida, antes de utilizar qualquer produto
que possa por em risco a beleza e funcionamento de sua

esquadria, consulte seu fabricante de esquadrias.

A
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Atente-se aos materiais necessdrios:

ALUMI LUCAS
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Pronto sua tela estd limpa e higienizada!

Certifique-se de utilizar esponja macia,
que ndo prejudique a integridade da
sua tela mosqueteira. (Nunca usar o
lado verde da esponja)

Em um recipiente misfture dgua e sabdo
neutro sem cor. Molhe a esponja de
maneira que ndo fique encharcada;

Faca a limpeza com movimentos suaves
(sem esfregar), podendo ser no sentido
vertical (em pe) ou horizontal (deitado),
mas sem aplicagdo de forca para que
ndo haja a soltura da tela do perfil.

Com um pano limpo, refire todo residuo
de dgua, sabdo e sujeira presente na
tela, sem aplicar forga;

A
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Cuidados na conservacao
das esquadrias

Em caso de reforma no ambienfe onde a
esquadria  esfda instalada  favor solicitar  co
profissional que ird realizar o trabalho o mdaximo
de atencdo para que o material utilizado ndo
caia sobre a pintura/anodizagdo.

Antes de executar qualquer tipo de pinturg, seja
com utilizacdo de tinta a dleo, Idtex ou cal, tomar
o devido cuidado de protfeger as esquadrias.
Respingo de qualquer tipo de tinta na peca
pinfada e/ou anodizada devera ser limpo
imediatomente enquanto fresco, com pano
seco e, em seguida, com pano umedecido em

solucdo de dgua e detergente neutro a 5%.

Deve-se ftomar muito cuidado para a sua retirada.
Lembre-se sempre das orientacdes de limpeza
citadas no fopico ‘Limpeza e conservagdo da
esquadria” e observar o cuidado necessario de
acordo com o tipo de acabamenfo pinfura ou
anodizacdo.

17



No caso da argamassa, ndo esfregar o lugar afetado, pois ird
aftritar o aluminio pintado. Para limpeza, jogar dgua e esfarelar
cuidadosamente com o pincel de cerdas macias o local
afetado.

Para arranhdes leves, utilizar cera de polir automotiva. Se os
riscos forem mais fortes, utilizar massa de polir n°® 02 sempre
com movimentos refilineos. Apods a retirada da massa de
polir, aplicar a cera para restabelecer o brilho da pintura. Este

procedimento deve ser executado apenas uma vez.

Anodiza¢cdo € um acabamento fosco uniforme dos perfis de
aluminio das esquadrias, que pode preservar a cor caracteristica
natural do aluminio ou proporcionar cores que vao do champagne

ao preto, passando por varios tons de bronze.

18 A
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Deve-se fomar muito cuidado para refirar a
argamassa. Ndo esfregar o lugar afetado, pois a areia
ird atritar o aluminio anodizado. Para limpeza, jogar
dgua e esfarelar cuidadosamente com um pincel de
cerdas macias o local afetado.

Detergente ou sabdo neufro aplicados com
uma esponja macia conferem maior protecdo A

anodizacdo.

Portas e janelas de correr com
persiana conjugadal,

A limpeza da persiana de enrolar
do lado interno e do lado externo
deve ser feita com dgua e

detergente neutro. Recomenda-se @

impeza em duas ou trés palhetas
de cada vez e o movimento da limpeza deve ser na
vertical. No caso de limpeza e manutencdo da caixa,

deve-se procurar uma pessod especializada.

A 19
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Todas as articulacoes
(bracos e dobradicas) e
roldanas trabalham sobre
uma camada de nylon
autfoluborificante, razdo
pela  qual dispensam
qualquer fipo de graxa
ou oleo. Estes produtos
ndo devem ser aplicados
as esquadrias, pois em
sua composicdo poderd
haver o presenca de
dcidos e outfros aditivos
ndo compativeis com
0os materiais usados na

fabricacdo de esquadrias. Oufro ponto importante € que a
aplicagcdo de lubrificantes em pecgas de nylon gera ruidos

durante o manuseio.

20
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Nos termos da ABNT NBR 5.674, caracteriza-se por
servicos que demandam ac¢do ou intervencdo imediata,
a fim de permitir a contfinuidade do uso dos sistemas,
elementos ou componentes das edificacdes, ou evitar
riscos e prejuizos pessodis e/ou patrimoniais aos seus

usuarios ou proprietarios.

A realizacdo da manutencdo deve ser programada com
antecedéncia, priorizando as solicitagcdes dos usudrios,
esfimativas da durabilidade esperada dos sistemas,
elementos ou componentes das edificagcdes em uso,
gravidade e urgéncia, e relatdrios de verificacdes

periodicas sobre o seu estado de degradacdo.

Quando completar um ano da data de instalacdo dal(s)
esquadrials) nosso sefor de programagdo entrard em
contafo para agendar uma visita do nosso fecnico para

efetuar uma revisdo. Ela ndo gerard custo.

A isencdo de custos ndo inclui danos por mau uso.

22
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LIBEC S

Deverd ser mantido uma rotina de
manutencdo a cada dois anos,
a contar da data da instalacdo
da(s) esquadria(s). O cliente deverd
enfrar em contato informando a
necessidade de uma visita técnica
para avaliagdo de manutencdo
periodica, apods a visita do fecnico
serd enviado pelo comercial uma

proposta de manutengdo.

23






Janelas  projetantes  com
abertura para forg,

Toda janela do tipo maxim-
ar e fabricada com utilizacdo
de bracos articulados.
Este mecanismo €& de vital

importdncia para o perfeito
funcionamento da janela.

Cada braco possui  um
dispositivo chamado
‘carrinho’,  localizado  em
sua parte superior que, na operacdo de abrir e fechar
da janela, desliza preso a um trilho. Quando dotada
de bracos com limitador de curso, este ndo permite
abertura até 90°. Esta abertura pode ser feita somente
por pessoas especializadas, para facilitar a operacdo
de limpeza.

Pode ser mantida aberta com pequena angulacdo, em
caso de chuvas moderadas. Entretanto, deve-se manté-
la fechada e travada quando houver incidéncia de
ventos, pois em caso de rajadas, poderd sofrer danos
irrepardveis em seu mecanismo, ou mesmo poderd
ter sua folha fotalmente arrancada de sua estrutura
principal, fransformando-se em objeto de alto risco
para pessods, como tambem poderd provocar danos
materiais

A
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Os bracos modernos sdo dotados de “carrinho” com
freio, que pode ser regulado afraves de um parafuso
ou dispositivo proprio.

O fabricante da janela (esquadria)l, por ocasido da
revisdo final da enfrega, faz o ajuste do freio. Porem,
devido O variacdo de temperatura e a acdo do
tempo, este dispositivo poderd desregular e perder
sua capacidade de controlar a pressdo de abertura
da janela.

Para saber se o freio esta regulado, basta abrir @
jonela afe um ponto intermedidrio, a qual deve
permanecer parada e oferecer resisténcia a qualquer
movimento espontdneo.

Estard desregulado se a manobra de albrir e fechar
for feita com alguma dificuldade ou se a folha ndo
permanecer aberta No ponfo desejado.

Embora a regulogem do freio seja de simples
execucdo, somente uma pessod especializada deverd
fazé-la. Se tal ajuste for inadequado, danificard o
perfil fixo e colocard em risco a integridade do braco
e, consequenfemente, a seguranca do usudrio e de
terceiros.

Sempre que manusear uma folha que contenha dois
fechos, procurar acionar os dois simultaneamente,
evitando tor¢cdes. Nos fechos com chave, certificar-
se que o fecho se encontra na posicdo correta de
travamento antes de acionar a chave, evitando forcar
o fecho.

ALUMI LUCAS



Ndo basta a janela estar apenas fechada. Para evitar danos
decorrentes da pressdo dos ventos e de tempestades, o fecho
central, em alguns casos duplo, precisa estar travado.

Jamais aplique qualquer produto lubrificante

A

L

nos bracos articulados

Nesse tipo de esquadria sdo empregados
rolamentos selados revestidos de nylon,
que ja vém com lubrificante de falbrica,
ndo exigindo qualquer cuidado especial

Para fechar as folhas maoveis, empurrar
suavemente as folhas uma contra a
outra ou em direcdo ao batente lateral,
até que elas se fechem.

Para abertura da esquadria com fecho
fipo concha, empurrar o digito do
fecho com o dedo até que o fecho se
destrave.

Na utilizacdo de fecho  central
(popularmente chamado de apito ou
caracol) ele deve ser totalmente alberto
para que ndo ocorra chogque enfre as
folhas e fecho durante o manuseio.

27



Deve-se manter os drenos (orificios) e frilhos inferiores sempre
limpos, principalmente na época de chuvas mais intensas, pPois
esfa e a causa principal do borbulhamento e vazamento de dgua
para o interior do ambiente. (Leias as instrucdes de limpeza).

Para fechar as folhas moveis,
empurrar  suavemente as folhas
uma contfra a outra ou em direcdo
do batente lateral, até que elas se
fechem. Posteriormente deve-se
trava-las de acordo com o fecho

aplicado na sua esquadria.

Problemas
frequentes

Como evita-los

Quebra de fecho em
esquadrias de correr

Movimente suavemente as folhas sobre os trilhos para obter um
correto abrir/fechar.

Oriente os usudrios e os empregados da limpeza a ndo movimentarem
as folhas com forga, promovendo choques com os montantes
(batentes), para evitar quebra dos fechos.

Quebra do recolhedor
da persiana

Oriente os usudrios e empregados da limpeza a movimentar
suavemente as fitas recolhedoras, ndo permitindo que ultrapassem o
limite de recolhimento.

Evite erguer com forca a esteira (ela pode travar na caixa no alto da
persiana).

Evite soltar rapidamente a fita recolhedora, uma vez que pode
ocasionar choque da esteira com a soleira da janela e da porta
causando deformagdes no perfil ou comprometimento da fungdo de
iluminagdo (furos deixam de se fechar quando a persiana estd
fechada, deixando passar luz).

28
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A presente garantia € dada desde que observados os
termos contidos no Manual de Uso e Conservacdo de
Esquadrias de Aluminio, e de acordo com a Lei 8.078/89
(Codigo de Defesa do Consumidor), em seu Artigo 26,
pelos prazos adiante estabelecidos.

A 29
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Todo e qualquer vicio ou defeito
90 dias aparente ou que ndo estejam em
conformidade com o projeto

Perfis de aluminio e acabamento

5 anos - . b :
superficial (anodiza¢do ou pintura)
Borrachas, escovas, articulacoes,

2 anos =
fechos, vedac¢do e roldanas
Recolhedores, palhetas e conjuntos

1 ano

elétricos de acionamento

Salvo em caso de mau uso em andlise com o Fabricante

Para  condominios, independentemente  dos  prazos
estabelecidos entre a construtora e seus fornecedores, em
qualquer caso, o prazo de garantia das esquadrias para com
a consfrutora e para com os compradores das unidades,
no caso de incorporacdes, tem inicio a partir dos seguintes
eventos (aquele que ocorrer primeiro):

Com o “Termo de Vistoria®’, assinado quando da entrega das
chaves e posse da unidade imobiliaria;

A partir da emissdo do "Habite-se” pela prefeiturg;
Decorridos 90 (noventa) dias do termino da obra;

Decorridos 180 (cento e oitenta) dias da instalacdo das
esquadrias.

A partir da data de qualguer um desses eventos, inicia-
se o periodo de garantia, seja legal ou confratual. Durante
o periodo de garantia das esquadrias, apos ter recebido
o imovel, sejom constatados vicios ou defeitos até entdo
ocultos, o proprietdrio tera 90 (noventa) dias de prazo para
reclamar, sob pena de, ndo o fazendo, ter seu direito caduco.

o



Perda da Garantia

A

R

Se durante todo o prazo de vigéncia da garantia
ndo for observado o que dispde este manual,
assim como uma evidéencia de que o mesmo foi
entregue e ndo estda sendo utilizado;

Se forem causados danos por mau uso, Manuseio
inadequado, substituicdo de pecas e partes ou
ajustes executados por ferceiros ndo autorizados
pelo fabricante das esquadrias;

Se por pane no sistfema de acionamento
eletroeletrbnico, motores e fiacdo, causados
por sobrecarga de tensdo, queda de raios ou
auséncia de fio terra:;

Se forem feitas instalacoes de cortinas ou qualquer
aparelho, tais como: persianas, ar-condicionado,
etc, direfamente na estrutura das esquadrias, ou
que com elas possam interferir;

Se ocorrer danos cos componentes, pintura
ou camada anodica causados por agentes
corrosivos, produtos alcalinos e residuos aquosos
provenientes de infiliracdo de lajes e rebocos;

Se for feita qualguer mudanca na esquadria que
altere suas caracteristicas originais;
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Caso haja reforma ou alteracdo
que comprometa o desempenho
de «algum sistema das dreas
comuns, ou que altere o resultado
previsto em projeto para o edificio,
dreas comuns e autbnomas;

Caso haja mau uso ou ndo
forem tomados os cuidados de uso;

Caso seja redlizada limpeza
inadequada;

Caso seja redlizada substituicdo de qualquer
parte do sistema com uso de pecas e/ou
componentes que Ndo pPossuam caracteristica
de desempenho equivalente ao original enfregue
pelo fabricante

Caso seja executada reforma, alteracdo ou
descaracterizacdes dos sistemas na unidade
autbnoma ou nas dareds comuns;

Caso sejam identificadas irregularidades em
eventual vistoria técnica e as providéncias
sugeridas ndo forem tomadas por parte do
proprietdrio ou do condominio;

Se durante o prazo de vigéncia da garantia ndo
for observado o que dispde este manual no que
diz respeito a manutencdo

Ll
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Falta de comprovacdo da realizacdo da manutencdo
evenfualmente estabelecida, conforme previsto na
norma ABNT NBR 5.674;

Falta de comprovacdo da entrega deste manual por
parte do responsdvel da obra, seja ele: construtorg;
engenheiro; incorporadora; condominio;  arquiteto
e/ou pessoa intitulada responsavel. A ponfo de
as informagdes necessdrias ndo chegarem ao
consumidor final e o uso correto do produfo ser
comprometido por falta do mesmo, tendo assim,
consequéncias no desempenho da(s) esquadrial(s)
ocasionando a insatisfacdo do usudrio/consumidor.

Este manual encontra-se disponivel no site oficial da Alumi Lucas:
www.dlumilucas.com.br e é possivel fazer o download
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TERMO DE RECEBIMENTO

Eu, '
portador do RG n° e CPF n°

declaro que recebi o Manual

de Limpeza e Conservacdo desenvolvido pela Alumi
Lucas e que farei a leitura do mesmo, com o objetivo de
entender os procedimentos ideais para a conservagdo
das esquadrias de aluminio adquiridas nesta empresa.
Declaro-me ciente de que se eu ndo for o cliente final
sou responsdvel pela entrega desse manual ao mesmo
para que ele tenha acesso as infformagoes aqui contidas.

, de de 20

(assinatura do cliente)

A

LB e



CONTROLE DE
MANUTENGCAO

Mantenha sua manutengdo preventiva

[ ] Preventiva

[] Corretiva
Dotar___ /[
Proximo:___ /[
Técnico:

[ ] Preventiva

[ ] Corretiva
Dato:___ /. [/
Proxima:___/ /[
Tecnico:

[] Preventiva

[] Corretiva
Dato:___ /[
Proximo:.___ /[
Técnico:

dentro do periodo de 1 ano

[ ] Preventiva

[ ] Corretiva
Daota___ /[
Proxima:___ /[ [/
Técnico:

[ ] Preventiva

[ ] Corretiva
Data: /A

Proxima: I/

Técnico:

[ ] Preventiva

[ ] Corretiva
Deligh___ 4 f
Proxima:___ /[ /[
Teécnico:

[ ] Preventiva

[ ] Corretiva
Daota:___ /[
Proximo:.___ /[
Técnico:

[ ] Preventiva

[] Corretiva
Dato:___ /[
Proxima:___/ /[
Tecnico:

[ ] Preventiva
[ ] Corretiva

Data: [/

Proxima: |

Técnico:

Estamos sempre ao seu dispor!

(11) 4193-1656

(11) 9/536-6328
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